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Kommende Live Events
Nørrebro Teater den 3. og 24. april 2023
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mikkelseverin_mindcontrol



Copyright © 2022 Mikkel Severin

MIKKEL SEVERIN
Mind Control | Emotional Intelligence

Stress og engagement er virksomheders store udfordringer

• 60% af mennesker er følelsesmæssigt uengagerede 
på arbejdet, og 19% har det forfærdeligt.

• Stress blandt verdens arbejdere nåede det højeste 
nogensinde – igen (44%).

• Dagligt: bekymring (40%), vrede (21%), tristhed (23%).

• Den rigtige løsning er denne enkle: bedre ledere på 
arbejdspladsen. Ledere skal være bedre til at lytte, til 
at coache og til at samarbejde. Gode ledere hjælper 
kolleger med at lære og vokse, og anerkender deres 
kolleger for at udføre et godt stykke arbejde. De får 
kollegaerne til virkelig at føle sig værdsat. I miljøer som 
dette trives medarbejdere.

• 11% af BNP i tabt produktivitet på verdensplan.
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77% har oplevet udbrændthed i deres nuværende job

Kilde: Deloitte Burnout Survey



Copyright © 2022 Mikkel Severin

MIKKEL SEVERIN
Mind Control | Emotional Intelligence

Performance

Selv Andre

In
ds

ig
t

H
an

dl
in

g

Selvindsigt Social bevidsthed

RelationsskabelseSelvhåndtering

Selvindsigt1 Empati

Organisatorisk bevidsthed

Indflydelse

Inspirerende lederskab

Coach og mentor

Konflikthåndtering

Team work12

6

7

8

9

10

11

Selvkontrol

Tilpasningsevne

Orienteret mod opnåelse

Positivt outlook

2

3

4

5

EQ hjørnesten

Selvindsigt er hjørnestenen i EQ
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# EQ kompetencer som styrker

% af ledere

52% af lederne har 0-3 af EQ kompetencerne (ud af 12)
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Climates created by leaders with a high
emotional self-awareness score

Energising High performance Neutral

69%

23%
8%

Climates created by leaders with a low emotional 
self-awareness score

High performance Energising Neutral De-motivating

60% 18%

20%

2%

Arbejdsklima genereret af ledere med 
høj selvindsigt

Arbejdsklima genereret af ledere med 
lav selvindsigt

Energifyldt High-performance High-performance Neutralt DemotiverendeEnergifyldtNeutralt

ESCI forudsiger det arbejdsklima, en person genererer
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Comfort Zone

Apathy Zone

Learning & High 
Performance Zone

Anxiety Zone

Low standards High standards

High Safety

Low Safety

- Respectful communication
- Comfortable expressing and  
being themselves

- Innovation
- True collaboration
- Fun
- Easy to discuss things
- Conflict resolution
- Recognition

- Knowledge hoarding
- Difficult speaking up
- Listening issues
- Afraid to admit mistakes
- Impairment of analytical 
thinking, creative insight  
and problem solving

- Difficult to discuss matters

Psychological Safety is a belief that one will not be 
punished nor humiliated for speaking up with ideas, 
questions, concerns, or mistakes

Source: Amy C. Edmondson, Harvard Business School
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Tal om læring, ikke om eksekvering1

Indrøm din egen fejlbarlighed og tag ejerskab2

Vær nysgerrig og stil mange spørgsmål3

Lyt4

Smil5

5 simple måder at skabe psykologisk sikkerhed


