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Forord
I SBA’s Årsrapport 2025 får du et samlet overblik over branchens seneste 
årsudvikling i omsætning, beskæftigelse og status på
medarbejdersammensætning.

Året 2024 har været præget af den vedvarende krig i Europa og den medfølgende 
usikkerhed. Trods dette, har servicebranchen oplevet en vis stabilisering, dog 
forbliver medarbejdermangel et vedvarende problem, der påvirker branchen.

På trods af dette, viser Årsrapporten en sund udvikling inden for rengøring, 
ejendomsdrift og kantine/catering, hvor der i 2024 var en høj beskæftigelse på 
næsten 46.000 fuldtidsbeskæftigede svarende til en stigning på 15 pct. siden 
referenceåret i 2018. Ligeledes lå branchens omsætning på 44 mia. kr. svarende 
til en stigning på 5 pct. sammenlignet med året før. En bemærkelsesværdig 
stigning set i lyset af faldet i omsætning på 3,7 pct. på tværs af alle erhverv.

Sammenligner man med alle beskæftigede i Danmark har branchen en høj andel 
af ufaglærte og en høj andel af 30-54-årige medarbejdere, som modsvares af 
færre unge og ældre medarbejdere. Endeligt er branchen kendetegnet ved en høj 
grad af mangfoldighed, idet hele 49 pct. af de ansatte har en anden herkomst 
end dansk. I en tid hvor vi kigger ind i fortsat mangel på arbejdskraft, er vi som 
branche stolte af at være indgang for mange til det danske arbejdsmarked. 

God læselyst!

København, maj 2025

Jakob Scharff
Branchedirektør, DI Service



Udvikling i omsætning
Hele branchen sammenlignet med alle 
erhverv, 2009-2024 
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Anm.: Opgørelserne er opgjort som den procentvise forskel fra 2009 – dvs. Indeks 2009=100. 
Kilde: Danmarks Statistik (Firmaernes køb og salg) og DI Service. Sæsonkorrigeret.

Branchen ramte i 2024 en rekord høj 
omsætning på 44 mia. kr. Omsætningen steg 
med 5 pct. sammenlignet med året før, hvilket 
er flot sammenlignet med faldet på 3,7 pct. 
for alle erhverv.

Stigningen i omsætningen er både at se for 
hhv. rengøring, ejendomsdrift og 
kantine/catering.

203%

192%

225%

0%

50%

100%

150%

200%

250%

300%

350%

400%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Rengøring, ejendomsdrift og kantine/catering Kantine/catering

Rengøring, ejendomsdrift Alle erhverv

Indeks 2009 = 100

195%



Udvikling i beskæftigelse
Hele branchen sammenlignet med 

alle erhverv, 2018-2024
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Antallet af fuldtidsbeskæftigede i rengøring, 
ejendomsdrift og kantine/catering har ramt et 
rekordhøjt niveau og ligger i 2024 omkring 17 
pct. over referenceåret 2018.

Branchen for rengøring, ejendomsdrift og 
kantine/catering beskæftiger i alt omtrent 
46.000 fuldtidsbeskæftigede.

Anm.: Opgørelserne er opgjort som den procentvise forskel fra 2018 (Indeks 2018=100). Beskæftigelsen er målt pr. kvartal. Data for 
4. kvartal 2024 foreligger ikke endnu og indgår derfor ikke i rapporten. Beskæftigelsen er afgrænset til den private sektor

Kilde: Danmarks Statistik (beskæftigelsen for lønmodtagere) og DI Service. Sæsonkorrigeret. Fuldtidsbeskæftigede.
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Antallet af fuldtidsbeskæftigede i kantine og 
catering er steget markant i 2024, og ligger nu 
stabilt på samme niveau som før COVID-19.

Antallet af fuldtidsbeskæftigede i rengøring og 
ejendomsdrift  er i 2024 steget en smule siden 
2023, og ligger nu 20 pct. over referenceåret i 
2018.

Udvikling i beskæftigelse
Branchen opgjort på branchesegmenter, 
2018-2024
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Anm.: Opgørelserne er opgjort som den procentvise forskel fra 2018 – dvs. Indeks 2018=100. Beskæftigelsen er mål pr. kvartal. 
4. kvartal 2024 foreligger ikke endnu og fremgår derfor ikke i analysen. Beskæftigelsen er afgrænset til den private sektor 
Kilde: Danmarks Statistik (beskæftigelsen for lønmodtagere) og DI Service. Sæsonkorrigeret. Fuldtidsbeskæftigede.
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Aldersfordeling
Branchen sammenlignet med alle 
erhverv, 2024
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Sammenlignet med alle beskæftigede har 
rengøring, ejendomsdrift og kantine/
catering en mindre andel af beskæftigede hos 
de 18-29-årige og en større andel i 
aldersgrupperne for de 30-49-årige.

Anm: Tallene af afrundet og summerer derfor ikke nødvendigvis til 100 pct. Uoplyst data er ikke medtaget i beregningerne.
Kilde: Danmarks Statistik, egne beregninger på den registerbaserede beskæftigelse for lønmodtagere (juni 2024)
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Andelen af unge i alderen 18-24 årige er 
væsentligt større inden for kantine/catering 
end inden for rengøring og ejendomsdrift.

Derudover er aldersfordelingen meget lige 
blandt rengøring og ejedomsdrift og 
kantine/catering. 

Aldersfordeling
Branchen opgjort på branchesegmenter, 
2024
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Anm: Tallene af afrundet og summerer derfor ikke nødvendigvis til 100 pct. Uoplyst data er ikke medtaget i beregningerne.
Kilde: Danmarks Statistik, egne beregninger på den registerbaserede beskæftigelse for lønmodtagere (juni 2024)

12%

10%

11%
12%

12% 12%

11%

10%

8%

2%

17%

9%

11% 11% 11% 11%

10%
9%

7%

3%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

14%

16%

18%

20%

18-24 år 25-29 år 30-34 år 35-39 år 40-44 år 45-49 år 50-54 år 55-59 år 60-66 år 67+ år

Rengøring og ejendomsdrift Kantine/catering



Uddannelsesniveau
Branchen sammenlignet med alle 
erhverv, 2024
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75 pct. inden for rengøring, ejendomsdrift og 
kantine/catering har enten ingen 
erhvervskompetencegivende uddannelse eller 
også har de en erhvervsuddannelse.

Sammenlignet med alle beskæftigede har 
væsentligt flere inden for rengøring, 
ejendomsdrift og kantine/catering ingen 
erhvervskompetencegivende uddannelse, 
svarende til en forskel på 13 procentpoint.Anm: Tallene af afrundet og summerer derfor ikke nødvendigvis til 100 pct. Uoplyst data er ikke medtaget i beregningerne.

Kilde: Danmarks Statistik, egne beregninger på den registerbaserede beskæftigelse for lønmodtagere (juni 2024)
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Inden for både rengøring og ejendomsdrift 
samt kantine/catering har de to største 
grupper enten ingen erhvervskompetence-
givende uddannelse eller også har de en 
erhvervsuddannelse. Disse udgør henholdsvis 
73 pct. og 81 pct. 

Inden for kantine/catering har flere en 
erhvervsuddannelse sammenlignet med 
rengøring og ejendomsdrift.

Uddannelsesniveau
Branchen opgjort på branchesegmenter, 
2024
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Anm: Tallene af afrundet og summerer derfor ikke nødvendigvis til 100 pct. Uoplyst data er ikke medtaget i beregningerne.
Kilde: Danmarks Statistik, egne beregninger på den registerbaserede beskæftigelse for lønmodtagere (juni 2024)
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Herkomst
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Inden for rengøring og ejendomsdrift har 56 
pct. af alle ansatte en anden oprindelse end 
dansk, mens det gælder for 29 pct. af de 
ansatte i kantine/catering.

Sammenlignet med alle beskæftigede svarer 
dette til en forskel på henholdsvis 38 og 1 
procentpoint.

Med andre ord udgør folk med en anden 
baggrund end dansk en forholdsmæssig stor 
andel af beskæftigelsen inden for rengøring, 
ejendomsdrift og kantine/catering.

Anm: Tallene af afrundet og summerer derfor ikke nødvendigvis til 100 pct. Uoplyst data er ikke medtaget i beregningerne.
Kilde: Danmarks Statistik, egne beregninger på den registerbaserede beskæftigelse for lønmodtagere (juni 2024)

Opgjort på branchesegmenter, 2024
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Der er i aldersgruppen 18-24 år kun meget få 
faglærte, og ufaglærte udgør 79 pct.

Andelen af faglærte stiger med alderen og 
overgår niveauet af ufaglærte fra 40 år og frem.

Uddannelsesniveau på 
tværs af aldersgrupper
Hele branchen, 2024
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Anm: Tallene af afrundet og summerer derfor ikke nødvendigvis til 100 pct. Uoplyst data er ikke medtaget i beregningerne.
Kilde: Danmarks Statistik, egne beregninger på den registerbaserede beskæftigelse for lønmodtagere (juni 2024)
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