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BIRTHE TOFTING
Sales & Marketing Director

Cand.ling.merc.

Executive Master i Corporate Communication
Bestyrelsesuddannelse fra Aarhus Universitet

Bestyrelsesmedlem i E V Metalværk
Bestyrelsesmedlem i Crecea
Bestyrelsesmedlem i Stauning Whisky
Censor på bestyrelsesuddannelsen



SAMARBEJDE 
MED ARNE 
JACOBSEN
1961 - Arne Jacobsen vandt konkurrencen om Nationalbanken



20191969



VOLA SÆLGER I 
HELE VERDEN

Danmark 25%

Eksport 75%



Etablering af egne salgsselskaber

SVERIGE 2005

ENGLAND 1987

SCHWEIZ 1997

HOLLAND 1999
TYSKLAND 2002

BELGIEN 2004
ØSTRIG 2006

SHANGHAI 2012

AUSTRALIEN 2015

HONG KONG 2015

KOREA 2020
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Establishment of 
sales subsidiary

Export via 
independent 

dealers

No regular 
export activities

Production or 
manufacturing



KONCERN

Global brandingstrategi

Europa som et marked

Strategisk ledelse i Danmark

Al produktion og lager er i Horsens

Datterselskaberne koncentrerer sig om salg

Marketing, IT, bogføring centralt som shared services

Besparelser i administration



Produktskoling af danske
VVS-installatører

Liste af certificerede
VVS-installatører findes på www.vola.dk

VOLA ACADEMY

http://www.vola.dk/


VOLA studio 

• Support video call

• Products training

• VOLA News



VOLA SHOWROOM - KØBENHAVN



VOLA SHOWROOM - KØBENHAVN



DEN DIGITALE KUNDEREJSE

Sociale medier VOLA web Selskaber eller forhandlere



Lang produktlevetid

14

Siden starten i 1968 har VOLA bevist, at både design og kvalitet holder i
generationer. VOLA produceres i messing og rustfrit stål, der ikke forgår. 
Modulsystemet giver mulighed for at armaturerne kan bygges om iht. nye
behov.



Reparation

15

Når et produkt holder lang tid, spares der naturligt på det
miljømæssige aftryk. Derfor er vi stolte af at vore armaturer har en
meget lang levetid og er designet til at kunne repareres og at vi kan
levere reservedele til armaturer, der er mere end 50 år gamle.



Modulsystem
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VOLA blev skabt som modulsystem allerede i 1968.

Der giver uendelige muligheder for at skabe individuelle løsninger, 
og for at ombygge armaturerne, hvis behovet ændres og udskifte
evt. beskadigede dele.



Mindful living

17

I en verden præget af brug og smid-væk kultur ønsker vi at bidrage til et 
mere reflekteret liv med en større bevidsthed om hvordan vi forbruger, 
hvordan produktionen foregår og hvilken påvirkning vores forbrug har på
vores omverden.



SoMe Brand campaign 2023:        VOLA. For life 



SUMMARY OF CAMPAIGN

VOLA. For life.

The Original. Since 1968

FØLELSEN AF HJEM ÆSTETIK ØJEBLIKKE AF NÆRVÆR BEVIDSTE VALG LANG
PRODUKTLEVETID

Hvad skaber et godt 

hjem? 

Geometriske former Mening med livet Køb bedre, køb mindre Designarv

Ting, historier, 

følelser, relationer

Skønhed i enkelheden Nærvær i hverdagen Investering/kvalitet Fortid, nutid, fremtid

Dit hjem viser hvem du

er

Modulært Sanselighed/nydelse Mindful living Reparerbarhed

Danish way of life Kreative muligheder Oplevelser/ minder for livet Life cycle Balanceret liv

Indbygget Prioriter det vigtige i livet Produceret i Danmark Omsorg for verden





Skønheden i enkelheden



Øjeblikke af nærvær



Bevidste valg



Lang produktlevetid



PAID SOCIAL A D S - REELS

REEL 2

THEME:

Introducing VOLA. For Life.

IN FILM COPY: For every day, every moment, 
everywhere. VOLA. For life.

CAPTION: Heart of the home. 
Where it all begins ...

Reel 3

Theme:

Heart of the home

IN FILM COPY: For the heart of the home, and 
theirs, and theirs. Making life better since 1968. 
VOLA. For life.

CAPTION: The Danish way of life. By design, it’s 
in our nature.

REEL 1

THEME:

Introducing VOLA. For Life.

IN FILM COPY: For every day, every 
moment, everywhere. VOLA. For life.

CAPTION: Introducing VOLA. For life. From the 
heart of the home to enduring over generations. 
Start the journey here.

vola.denmark vola.denmark vola.denmark

Introducing VOLA. For life. From the heart of the

home to enduring over generations. Start the

journey here.

Heart of the home. Where it all begins ...
The Danish way of life.

By design, it’s in our nature.



PAID SOCIAL A D S - STATICS

vola.denmark
Sponsored

vola.denmark
Sponsored

vola.denmark
Sponsored

VOLA. For life. VOLA. For life. VOLA. For life.

Heart of the home. Where it all begins ...Heart of the home. Where it all begins ...Heart of the home. Where it all begins ...



PINTEREST PINS

Resolution: 1000x1500

DISCOVER MORE DISCOVER MORE DISCOVER MORE DISCOVER MORE

VOLA. For life.

DISCOVER MORE

The Original. Since 1968

VOLA. For life.

The Original. Since 1968

VOLA. For life.

The Original. Since 1968

VOLA. For life.

The Original. Since 1968

VOLA. For life.

The Original. Since 1968



PINTEREST STORIES

PIN STORY 2

THEME:

Heart of the home

Home is more than a place …

…it’s a feeling

A place where memories are made 

A space with heart
VOLA. For life.

DISCOVER MORE

PIN STORY 1

THEME:

Introducing VOLA. For life.

Life means many things … 

It’s about our homes
It’s about people

It’s about the wider world 

VOLA. For life

DISCOVER MORE



ORGANIC IG GRID



ON DESIGN PAGE



EDM



BARRIERER

Mindre grad af digitalisering i Tyskland

Sociale medier er endnu ikke så udbredt i vores segment LinkedIn er

ikke så udbredt i Tyskland

Især jobsøgende har i stedet en profil på Xing

Større behov for skelnen mellem privat og business

Sælgerne har udfordringer med at kommunikere mindre produkt og
mere værdier/bæredygtighed





On Design 
Interview med VOLA

Præsident for den tyske bæredygtighedsorganisation DGNB,  Professor
Amandus Samsøe Sattler
& Professor Mikala Holme Samsøe
taler om en bæredygtig fremtid.







SÆLGERE PÅ LINKEDIN
Max har delt VOLA’seget LinkedIn opslag.
Peter og Carsten har delt et opslag via Hootsuite - Originalt indhold og flere reaktioner.



Foredrag på den danske ambassade i Seoul, Sydkorea



Kultur
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Dansk kultur har altid været en integreret del af dansk design

Fællesskaber og de sociale rum

Mennesket i centrum

Det gode liv

Hensyn til miljøet
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SPØRGSMÅL?


